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1. Metodologia

Prezentul Raport de analiza a riscurilor in domeniul crimelor de abuz si
exploatare sexuald a copiilor in Internet, pentru anul 2018, este focusat pe
domeniul actual: exploatarea sexuala online a copiilor. Scopurile elaborarii
raportului sunt urmatoarele:

* informarea factorilor de decizie la nivel strategic, politic si tactic, privind
lupta cu fenomenul vizat, pentru directionarea eforturilor comune si prioritizarea
operationald in domeniu,;

* elaborarea unor recomandari care sa coreleze cu standardele Conventiei de
la Lanzarote pe aspecte de preventie, protectie si coordonare a eforturilor statului
in lupta impotriva abuzului si exploatarii sexuale;

* cercetarea conditiilor existente de aplicare a prevederilor Conventiei de la
Lanzarote, si anume: cadrul legislativ si normativ national, cadrul institutional,
nivelul de cunostinte si abilitati ale specialistilor, managementul informational si
coordonarea activitatilor.

Sarcinile elaborarii raportului vizeaza urmatoarele aspecte:

 analiza masurilor intreprinse pentru prevenirea abuzului si exploatarii
sexuale fatd de copii, asigurarea protectiei si asistentei copiilor-victime, dar si
pentru atragerea la raspundere a infractorilor.

« identificarea realizarilor si restantelor de implementare la nivel legislativ a
Conventiei de la Lanzarote de catre Republica Moldova.

Pentru atingerea scopurilor si sarcinilor au fost utilizate urmatoarele metode
de cercetare:

* analiza prevederilor Conventiei de la Lanzarote, Raportului Explicativ al
Conventiei si a chestionarelor elaborate de catre Comitetul de la Lanzarote;

« analiza cadrului legislativ si normativ national in domeniu;

» analiza secundara a studiilor din domeniu si a experientei de bune practici
ale altor state.

Cercetarea reflecta situatia actuala in Republica Moldova privind lupta
impotriva abuzului si exploatarii sexuale fatd de copii in mediul online.

La elaborarea Raportului, a fost utilizatda metodologia si tehnicile expuse in
Ordinul comun nr. 75/01/342/10/19/9 din 12.03.2016 ”Cu privire la aprobarea
Conceptiei pentru analiza riscurilor in domeniul combaterii criminalitatii
informatice”.



Formele actuale de exploatare sexuala online a copiilor, in Republica
Moldova, sunt urmatoarele:

. producerea si distribuirea pornografiei infantile, inclusiv in urma
autoproducerii;

. discutiile online cu caracter sexual: ademenire (grooming) si hartuire
sexuala;

. recrutarea copiilor 1n scopul exploatarii sexuale si producerii
pornografiei infantile;

. exploatarea sexuala prin intermediul videoconferintelor;

. utilizarea softurilor si platformelor online pentru exploatarea sexuala a
copiilor.

2. Consideratiuni generale

Crimele de abuz si exploatare sexuald a copiilor, savarsite prin utilizarea
sistemelor informatice reprezinta un segment al fenomenului social de criminalitate
informaticd, ceea ce Inseamna ca datele informatice si/sau sistemele informatice
constituie instrument de comitere a infractiunilor sau obiect al infractiunilor.
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Dezvoltarea si accesul mai
larg la tehnologiile informationale
"J‘" moderne le ofera membrilor
societatii, in special copiilor si

fq - i tinerilor, posibilitatea sa exploreze
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spatiul virtual, in scopul dezvoltarii
y personale si profesionale, pentru a
concura ulterior pe piata muncii.
‘ Totodata, procesul de
implementare  a  tehnologiilor
informationale in toate domeniile vietii economice, sociale si de altd naturd a
Republicii Moldova a determinat si evolutia criminalitatii informatice, in special
crimelor impotriva copiilor. Ca urmare, in ultimii ani s-a atestat ca retelele de
calculatoare si informatiile electronice sunt folosite tot mai frecvent in scopuri
criminale, iar materialele ce ar putea constitui probe ale acestor infractiuni sunt
stocate si transmise tot prin intermediul acestor retele de catre faptuitori.

Dezvoltarea tehnologica si utilizarea pe scara larga a sistemelor informatice
aduce dupa sine si o serie de riscuri. Dependenta din ce In ce mai accentuata a



utilizatorilor minori de sistemele informatice face ca acestia sa fie tot mai
vulnerabili la impactul pe care il poate avea criminalitatea informatica.

Abuzul sexual asupra copiilor si exploatarea sexuald a acestora reprezinta
forme deosebit de grave de infractiune, fiind indreptate direct asupra unor victime
vulnerabile, aflate la varste fragede si care au dreptul la ingrijire si protectie
speciala. Aceste forme de criminalitate produc victimelor efecte nocive pe termen
lung, de natura fizica, psihologica si sociald, iar persistenta lor submineaza valorile
fundamentale ale societatii moderne legate de protectia speciala a copiilor, precum
si increderea 1n institutiile relevante ale statului.

Constientizand pericolul abuzului si exploatarii sexuale fatd de copii, in anul
2012 Republica Moldova a ratificat Conventia Consiliului Europei pentru protectia
copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale (incheiata la data de
25 octombrie 2007 in Spania, Lanzarote; in continuare — Conventia de la
Lanzarote). Punand accent pe apararea in mod exclusiv a intereselor copilului,
Conventia stabileste domeniile de interventie, prioritatile si definitiille comune
clare, urmarind armonizarea legislatiei penale a statelor semnatare, abordarea
multidisciplinard in prevenirea si combaterea acestor infractiuni si asigurarea
protectiei copiilor-victime.

3. Amenintari §i riscuri

Abuzul sexual in copilarie este un
eveniment extrem de traumatizant, ce
poate schimba o persoana pentru toatd
viata, cauzind intreruperea dezvoltarii
emotionale, spirituale, intelectuale,
sexuale si influentind negativ interesul
social, iar persistenta acestuia submineaza
valorile  fundamentale ale societatii
moderne.

PORNOGRAFIA INFANTILA

Pornografia infantild reprezintd o modalitate de exploatare sexuala a
minorilor, un fenomen care degradeaza si exploateaza copiii, submineaza familia si
deformeaza relatiile sociale. Acest fenomen creeazd dependentd si patologie
sexualda. Ceea ce a inceput cu o simpld curiozitate, satisfacuta prin vizualizarea



scenelor de nudism, continud cu perversiuni sexuale si in unele cazuri se incheie cu
savarsirea infractiunilor cu caracter sexual fata de copii.

Raspunsul insuficient al mecanismului
de punere in aplicare a legii contribuie
la raspindirea acestor fenomene, iar
evolutiile din domeniul tehnologiei
informatiei la fel au determinat
agravarea acestor probleme, facilitind

producerea si distribuirea de imagini
cu copii abuzati sexual si totodata

oferind anonimitate infractorilor.

Retelele de sisteme informatice si reteaua Internet ofera urmatoarele

1) accesul rapid la un volum foarte mare de materiale cu continut de
pornografie infantila;

2) posibilitatea procurarii, detinerii si schimbului de fisiere in mod relativ
anonim si in cadru privat;

3) comunicarea directa, fara utilizarea serverelor furnizorului de servicii,

4) persoanele care fac schimbul de fisiere pot sa nu se cunoasca in mediul real;

5) stocarea unui volum foarte mare de materiale pe diferite tipuri de purtatori
de date, care pot ocupa un volum mic de spatiu, pot fi disimulate sau ascunse
cu usurinta;

6) ofera posibilitate infractorilor de a utiliza serviciile disponibile in reteaua
Internet (retele de socializare, servicii de mesagerie, jocuri etc.) pentru a
intra Tn contact cu copiii.

Infractorii care comit fapte de pornografie infantila prin sisteme informatice
actioneaza fie sub impulsul preferintelor sexuale, orientate catre persoane minore,
fie pentru obtinerea de foloase materiale din comercializarea de materiale
pornografice cu minori, fie din ambele motive.

Materialele pornografice cu minori sunt colectionate de catre suspectii
preferentiali, de regula, pentru:

a) satisfacerea poftelor sexuale — suspectii preferentiali folosesc materialele
pornografice cu minori pentru a-si alimenta fanteziile sexuale si implicit
pentru excitarea sexuala;

b) autoinstruirea privind comiterea de abuzuri sexuale asupra copiilor;

c) reducerea inhibitiilor minorilor — un copil care in mod normal nu doreste sa
se implice in activitate sexuala cu un adult sau 1n a poza pentru fotografii



explicite sexual, poate fi uneori convins daca vede alti copii ca ,,se distreaza”

participind la aceasta activitate;

d) hartuire sexuala (santaj sexual);

e) moneda de schimb — unii suspecti fac schimb de materiale pornografic cu
minori cu alti suspecti pentru a obtine alte imagini sau ca sa obtind accesul la
alti copii, cu scopul abuzului sau exploatdrii sexuale. Calitatea si tema
materialului determind valoarea acestuia ca mediu de schimb. Cu cit copilul
prezentat in material este mai mic (tinar) si activitatile sexuale, mai deviante,
cu atit valoarea potentiald a materialului in cauza este mai mare.

f) sursa de venit — unii suspecti implicati in vinzarea si distribuirea de
pornografie infantila deruleaza astfel de activitdfi pentru realizarea unui
profit. Prin contrast, majoritatea suspectilor preferentiali colectioneaza
materiale pornografice cu minori pentru alte motive decit profitul.

Victimele sunt de cele mai multe ori minori care prezinta un grad ridicat de
vulnerabilitate, provin din familii socialmente vulnerabile, nu sunt supravegheati
de parinti sau trdiesc in orfelinate si acceptd exploatarea in schimbul unor sume de
bani sau bunuri.

Suspectii produc materiale pornografice cu minori si de cele mai multe ori le
transmit pe Internet catre alte persoane cu preocupari similare, cdrora le indica
astfel ca in tara respectivd sunt minori care pot fi exploatati sexual. Unii suspecti
comercializeaza materialele respective, prin Internet.

In ultima perioada s-a atestat utilizarea frecventi a retelelor de partajare de
fisiere, care permit schimbul rapid de imagini si inregistrari video din categoria
pornografiei infantile, fara utilizarea serverelor centrale de date sau a retelei ,,Web”
si astfel evitind inregistrarea de catre furnizorii de servicii a datelor privind
utilizatorii, ce pot constitui probe in cadrul cauzelor penale pornite. Astfel, unicul
procedeu probatoriu ce demonstreazd incontestabil vinovétia faptuitorilor ramine a
fi perchezitia s1 ridicarea sistemelor informatice utilizate de infractori.

Totodata, s-a atestat problematica distribuirii pornografiei infantile prin
intermediul serviciilor furnizorilor Internet din stinga Nistrului. In urma mai multor
operatiuni de documentare a distribuirii pornografiei infantile, pe teritoriul
Republicii Moldova controlat de autoritdtile constitutionale frecventa distribuirii
pornografiei infantile a scazut, iar ca urmare ponderea comiterii infractiunii de pe
teritoriul din stinga Nistrului s-a majorat. Cel mai mare furnizor Internet de pe
teritoriul transnistrean nu practica pastrarea datelor cu privire la traficul informatic,
ceea ce faciliteaza anonimitatea persoanelor care comit infractiuni informatice.



AUTOPRODUCEREA MATERIALELOR CU CONTINUT DE
PORNOGRAFIE INFANTILA
Producerea pornografiei infantile poate fi realizata insusi de catre persoanele
minore care apar In materialele respective (cazuri de ,autoproducere”), cu
Jll stocarea/transmiterea  acestora  prin  sisteme
' informatice, faptele de postare in public fiind, de
reguld, sdvirsite de catre persoane minore cu virsta
mai mica de 10 ani, iar de transmitere — de cétre
persoane cu virsta mai mare de 10 ani. Minorii
respectivi realizeaza fotografii sau inregistrari video-
audio in care fie apar singuri, in ipostaze
B pornografice, fie intretinind relafii sexuale cu alte
":'“’7'. - persoane, dupa care stocheaza materialele respective
" in sisteme informatice, iar in unele cazuri,

~ procedeaza la transmiterea acestora pe Internet, catre
5 I l“ ‘," - - - - - -

A # . persoane din anturaj, sau chiar la distribuirea pe web

site-uri populare sau in retele de socializare.

DISCUTIILE ONLINE CU CARACTER SEXUAL

Discutiile cu tentd sexuald purtate cu copii in mediul online urmaresc scopul
normalizarii activitdtilor cu caracter sexual in perceptia copiilor si exploatarii
sexuale ulteriore ale acestora. Abuzatorii manipuleaza copii prin intermediul
Internetului, de obicei pe parcursul unei perioade de la citeva luni pind la ani,
pentru a le schimba perceptia in privinta relatiilor sexuale si a le determina la
autoproducerea pornografiei infantile cu transmiterea acesteia catre abuzator, la
activitati sexuale in fata camerei web si, in unele cazuri, la intilnirea copilului in
mediul real pentru realizarea abuzului sexual.

ADEMENIREA COPIILOR iN SCOPURI SEXUALE
Fenomenul respectiv, cunoscut in plan international sub denumirea de ,,grooming”

este o modalitate de stabilirea a contactului
cu victima prin intermediul spatiului virtual.
Suspectii utilizeazd retele de socializare
online sau aplicatii de tip ,chat” pentru
contactul cu copii, in scopul determinarii
acestora la diferite activitati cu caracter
sexual in timp ce comunicd textual, video-
audio cu suspectii, iar abuzatorul in acest




timp poate produce materiale sub forma de imagini sau inregistrari video care
prezinta activitatile respective.

Suspectii pot transmite materiale pornografice copiilor in timpul comunicarii
pe Internet, pentru a-i manipula pe acestia in sensul de a le crea convingerea ca
relatiile sexuale dintre copii si adulti sau exploatarea sexuald a minorilor este un
lucru normal.

HARTUIREA SEXUALA

Hartuirea sexuala este manifestarea prin amenintare, constringere sau santaj,
a unui comportament care creeaza o atmosfera neplacutd si umilitoare, cu scopul
de a determina copilul la raporturi sexuale
| ori la alte actiuni cu caracter sexual

Reprezinta o forma de exploatare
sexuald a copiilor prin violentd psihica.
Daca un suspect preferential stabileste o
relatie de exploatare sexuald cu un copil,
seducerea copilului in activitatea sexuald
reprezinta doar o parte din plan. Suspectul,
de asemenea, se asigura ca secretul va fi pastrat de copilul respectiv, iar lucrul de
care deseort copiii se tem cel mai mult este faptul ca imaginile pornografice in care
apar pot fi aratate membrilor familiei sau prietenilor acestora.

RECRUTAREA COPIILOR IN SCOPUL EXPLOATARII SEXUALE
S| PRODUCERII PORNOGRAFIEI INFANTILE.

O astfel de forma de exploatare sexuald victimizeazd un numar mare de
copii si are drept rezultat distribuirea online a unui numdr mare de produse
pornografice cu copii. Este o formd bine
organizata de exploatare sexuald a copiilor,
care poate fi realizatd si de un infractor sau
un grup criminal organizat. In unele cazuri,
recrutarea copiilor se realizeaza in public,
fiind deghizata 1n activitatea unei agentii de
moda sau altei agentii din domeniul show-
businessului.




Retelele virtuale anonime ale pedofililor produc urmatoarele efecte:

- Promoveaza ideologia abuzului sexual asupra copiilor in scopul
normalizarii acesteia;

- Provoaca o senzatie de existentd a unei comunitdti a semenilor abuzatorului
sexual conectat la o astfel de retea;

- Majoreaza si faciliteaza cererea si oferirea pentru abuz sexual a copiilor;

- Distribuirea pornografiei infantile in volum mare si in mod rapid,;

- Schimbul de informatii si instruirea reciproca a pedofililor privind abuzul
sexual al copiilor.

4. Cadrul normativ in domeniul combaterii crimelor de abuz si exploatare
sexuala online a copiilor

La etapa actuala, Republica Moldova a ratificat un sir de tratate
internationale in domeniu, printre care: Conventia Consiliului Europei privind
criminalitatea informatica (Budapesta), Conventia Consiliului Europei pentru
protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale (Lanzarote).
De asemenea, comunitatea europeand a adoptat un sir de directive menite sa
protejeze cetdtenii, societatea si statele per ansamblu de amenintarile fenomenului
de criminalitate informaticd. La ziua de azi, unele dintre acestea au fost
implementate partial, iar altele urmeaza a fi transpuse 1n legislatia nationala.

Guvernul Republicii Moldova a aprobat un sir de documente de politici de
prevenire si combatere a fenomenului vizat:

- Strategia nationala de dezvoltare a sectorului de tineret 2020 si Planul de
actiuni privind implementarea acesteia, aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr.
1006 din 10 decembrie 2014.

- Programul national de securitate cibernetica a Republicii Moldova pentru
anii 2016-2020, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 811 din 29.10.2015.

- Planul de actiuni privind promovarea sigurantei pe Internet a copiilor si
adolescentilor pentru anii 2017-2020, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 212
din 05.04.2017.

Totodatd, Parlamentul Republicii Moldova a aprobat Conceptia securitdtii
informationale a Republicii Moldova prin Legea nr. 299 din 21.12.2017.

VULNERABILITATI
In urma analizei legislatiei nationale, au fost atestate un sir de bariere si
lacune de ordin normativ, dupa cum urmeaza:



CODUL PENAL

- Art. 173 prevede aceeasi sanctiune in cazul hartuirii sexuale impotriva atit
a adultilor cit si a copiilor, ceea ce nu este proportional cu pericolul social al
faptelor.

- Art. 175! prevede cd savirsirea ademenirii copiilor in scopuri sexuale
trebuie sa fie urmata de fapte materiale care conduc la o astfel de intilnire, ceea ce
face practic imposibila calificarea faptelor in baza articolului dat.

- Art. 208! nu incrimineazd obfinerea accesului cu bund stiintd, prin
intermediul tehnologiilor informationale si a comunicatiilor, la pornografia
infantild, precum si transmiterea, punerea la dispozitie a pornografiei infantile, desi
acestea sunt prevazute in Conventia Lanzarote.

CODUL DE PROCEDURA PENALA

- Nu este reglementatd procedura Perchezitiei informatice, prevazutd in
Conventia de la Budapesta si efectuarea copiilor datelor informatice gestionate de
la distanta (cloud, server dedicat s.a.).

- Lipseste masura speciald de investigatii de interceptare a datelor
informatice.

- Nu este prevazutda masura obtinerii comunicarilor prin mijloacele
electronice - mesageria textualda prin sisteme informatice in afara serviciilor de
telefonie si alte comunicari electronice - de la prestatorii serviciilor de posta
electronica, chat etc.

Totodata, Codul contraventional nu prevede raspunderea pentru incélcarea
de catre furnizorii de servicii de comunicatii electronice a obligatiilor prevazute in
Legea comunicatiilor electronice si Legea privind prevenirea si combaterea
criminalitatii informatice.

ALTE REGLEMENTARI
- Nu este prevazutda excluderea accesului prin Internet la pornografie
infantila.

5. Activitatea de combatere

Specificul investigatiilor efectuate in cazul crimelor comise in mediul online
consta n urmatoarele:



a) particularitatile masurilor speciale de investigatie (website-urile,
profilurile si conturile figurantilor, preluarea identitatii infractorilor etc.);

b) particularitatile probatoriului cauzelor penale (probele digitale,
conservarea probelor electronice, administrarea datelor informatice, interceptarile
comunicarilor efectuate prin retelele internet si intranet (monitorizarea
conexiunilor retelelor informatice), sechestrarii corespondentei postelor
electronice, supravegherea tehnicd, culegerea de informatii de la institutiile de
comunicatii electronice, ridicarea datelor cu privire la traficul informatic preluat de
la furnizorii de servicii, constatdrile tehnico-stiintifice, expertizele judiciare,
cercetarea sistemelor informatice etc.);

¢) particularitatile componentei de infractiune (obiectul infractiunii, metoda
comiterii infractiunii, mijloacele utilizate la savarsirea crimelor, locul savarsirii
infractiunii, caracterul transfrontalier, subiectul infractiunii etc.);

d) conlucrarea cu institutiile competente din alte state (utilizarea punctelor
24/7, G8, OECD etc.)

In acest context, in anul 2018 la nivel national au fost pornite 38 de cauze
penale din categoria supusa generalizdrii, fiind un numar relativ constant fatd de
anii precedenti, s1 In scadere fata de datele statistice pentru anul 2017, cind au fost
pornite 55 cauze penale.

Cauzele penale 2017 - 2018
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Cresterea descoperirii cazurilor de abuz si exploatare sexuald a copiilor 1n
ultimii ani se datoreaza activitatii subdiviziuni specializate in domeniul prevenirii



si combaterii crimelor informatice, create in cadrul Inspectoratului General de
Politie.

Totodata, se observd micgorarea numarului de cazuri de pornografie
infantila, comparativ cu anul 2017, ceea ce denota faptul ca infractorii utilizeaza
tot mai des instrumente de ascundere a identitatii in spatiul online.

6. Recomandari

In vederea prevenirii si combaterii exploatdrii sexuale a copiilor in mediul
online, este necesar de intreprins un sir de actiuni, cu implicarea activa a societatii
civile:

. Acordarea prioritatii  asistentei copilului victimd in cadrul
investigatiilor.
. Utilizarea metodelor de identificare a victimelor, inclusiv prin

utilizarea Sistemului Informational Protectia Copiilor” si a bazei de date ”ICSE” a
OIPC INTERPOL.

. Identificarea solutiilor tehnice de documentare a abuzatorilor care
folosesc instrumentele de anonimizare online, retelele de partajare a fisierelor si
reteaua Darknet.

. Desfasurarea companiilor de informare a publicului, inclusiv in
cooperarea cu ONG-uri si societatea civila.
= Cooperarea cu furnizorii de servicii de comunicatii electronice, in

special cei ale caror servicii sunt utilizate de infractori la comiterea infractiunilor
respective: companiilor de hosting, servere VPN si proxy.

. Utilizarea canalului virtual stabilit cu NCMEC (Centrul National al
SUA privind Copiii Disparuti si Exploatati), precum si aderarea la alte initiative
similare.

Reiesind din pericolele din spatiul virtual, care ii privesc pe copii,
intervenim catre parinti, educatori si profesori cu mai multe recomandari privind
siguranta online.

Masuri de educare a copilului si de autoinstruire a parintilor:

v’ Familiarizati-va cu tehnologia. Fiti cel mai bun prieten al copilului din
mediul online.

v Explicati copilului ca utilizatorii din internet se pot prezenta sau afisa in
profil date false.

v’ Cercetati resurse online pentru informatii despre siguranta online.



v Explicati copilului avantajele si dezavantajele Internetului.

v Explicati copilului cum sd navigheze online in siguranta.

v’ Familiarizati-va cu site-urile din Internet si programele cu acces la Internet,
folosite de copil.

v’ Instalati calculatorul intr-o camera comuna.

v' Conveniti asupra regulilor casei despre utilizarea Internetului.

v Pozitionati PC-ul la vedere (sufragerie, bucitarie).

v’ Sé intelegeti cum isi petrece copilul timpul online si ce dispozitiv folosesc
pentru aceasta.

v Comunicati cu copilul privind experienta online.

v Urmariti toate conturile copilului din retelele de socializare; Atentie, insa, ca
acest proces sa nu fie transformat in control represiv, deoarece astfel copilul va fi
determinat sa se ascunda. ,,imprieteniti-vé” pe retelele sociale, apreciati-i postarile,
iar daca vedeti ceva ce va ingrijoreaza vorbiti-i atent, Intre patru ochi. Spuneti-i ce
va ingrijoreaza si de ce.

v’ Interesati-va cine sunt prietenii virtuali, cu cine si unde copilul merge.

v Explicati copilului s nu spund numele, adresa sau alte date personale
strainilor.

v Explicati copilului s nu raspunda strainilor, la fel cum nu vorbeste cu
oameni strdini pe strada.

v’ Daca se intAmpla ceva rau, nu il criticati, ci ascultati-1. Va stii ca poate apela
ori de cite ori va simti nevoia.

v Spuneti-i cit mai des ca aveti incredere in el.

Masuri tehnice:
v Configurati setarile de confidentialitate, in special in retelele de socializare.
v Instalati:
- Programe antivirus si firewall.

- Program de control parental.
v Explicati-i copilului si utilizeze parole complexe si sa le modifice periodic.
v/ Utilizati setdrile de restabilire a accesului la profilurile personale prin

telefon, e-mail, intrebari de control s.a.

v In caz de abuz online, RAPORTATI.
O puteti face prin urmatoarele modalitati:
Telefon: (022)577-177, 112
Viber: 078090902
E-mail: ccci@mai.gov.md



mailto:ccci@mai.gov.md

Web site: politia.md, siguronline.md, 12plus.md
Facebook:
https://www.facebook.com/centrulpentrucombatereacrimelorinformatice
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